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1. INTRODUCCIÓN  

 

El Depto. De estadística e Información en Salud, con el objetivo de tener información disponible para el uso de 

la Red asistencial, ha creado los informes de consultas de urgencia de acuerdo a la realidad de las comunas del 

Servicio de Salud Talcahuano. 

Para esto, se ha recopilado información de los registros de consultas de urgencia general y por causa respiratoria 

diarios de los establecimientos dependientes de la red que cuentan con urgencia ingresados a la plataforma que 

el DEIS dispone para ello. 

Cada año se pone a disposición un Calendario Estadístico, con los días correspondientes a cada semana 

estadística del año. (Ver anexo 1). 

La red de urgencia 2018 cuenta con 4 SAR y 6 SAPUS en APS, mas 3 urgencias hospitalarias. El mapa de ubicación 

es el siguiente. 

 

 

 



 

2. CONSULTAS DE URGENCIA HOSPITALARIA 

2.1 CONSULTAS DE URGENCIA - IRA TOTAL DE HOSPITALES. 

 

Los gráficos presentan el número de consultas por semana epidemiológica en Urgencia Hospitalaria (Hospital Las 

Higueras, Hospital Penco Lirquén y Hospital Tome) en menores y mayores de 15 años. 

En los menores de 15 el pic más alto de consultas urgencias por IRA con un 42.89% fue la semana 26 con el 

comienzo de la pandemia, con un total de 1.343 consultas de las cuales 576 fueron por IRA. En el año el total de 

consultas de urgencia fue de 54.433 de estas 16.284 corresponden a IRA. 

Fuente: Elaboración DEPEIS, con datos DEIS. 

En los mayores de 15 el pic más alto de consultas urgencias por IRA con un 15.53% fue la semana 26, con un total 

3.309 consultas y de estas 514 fueron por IRA. Los mayores de 65 años tuvieron un pic de atenciones esa semana 

con 191 consultas. En el año el total de consultas de urgencia fue de 162.897 de estas 15.513 corresponden a 

IRA. 

 
Fuente: Elaboración DEPEIS, con datos DEIS. 
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2.1.1 HOSPITAL LAS HIGUERAS 

 

 

En el Hospital Las Higueras en los menores de 15 el pic más alto de consultas urgencias por IRA con un 50.53% 

fue la semana 26, con un total 940 consultas y de estas 381 fueron por IRA. El total de consultas de urgencia fue 

de 36.897 de estas 10.766 corresponden a IRA. 

Fuente: Elaboración DEPEIS, con datos DEIS. 

En los mayores de 15 el pic más alto de consultas urgencias por IRA con un 10.19% fue la semana 26, con un total 

2.160 consultas y de estas 220 fueron por IRA.  La semana 25 y 26 tiene mayor cantidad de consultas por IRA de 

adulto mayor con un total de 97. El total de consultas de urgencia fue de 101.954 de estas 6.380 corresponden 

a IRA. 

Fuente: Elaboración DEPEIS, con datos DEIS. 
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2.1.2 HOSPITAL PENCO LIRQUEN 

 

En el Hospital Penco Lirquén, en los menores de 15 el pic más alto de consultas urgencias por IRA con un 58.41% 

fue la semana 24, con un total 266 consultas y de estas 132 fueron por IRA. El total de consultas de urgencia fue 

de 9.165 de estas 3.437 corresponden a IRA. 

 
Fuente: Elaboración DEPEIS, con datos DEIS. 

En los mayores de 15 el pic más alto de consultas urgencias por IRA con un 38.18% fue la semana 26, con un total 

570 consultas y de estas 172 fueron por IRA. Los mayores de 65 años tuvieron un pic de atenciones con 46 

consultas la semana 25. El total de consultas de urgencia fue de 28.165 de estas 5.285 corresponden a IRA. 

 
Fuente: Elaboración DEPEIS, con datos DEIS. 
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2.1.3 HOSPITAL TOME 

 

En el Hospital Tomé, en los menores de 15 el pic más alto de consultas urgencias por IRA con un 40.48% fue la 

semana 22, con un total 126 consultas y de estas 51 fueron por IRA. El total de consultas de urgencia fue de 8.371 

de estas 2.081 corresponden a IRA. 

Fuente: Elaboración DEPEIS, con datos DEIS. 

En los mayores de 15 el pic más alto de consultas urgencias por IRA con un 21.07% fue la semana 26, con un total 

579 consultas y de estas 122 fueron por IRA. Siendo la misma semana que en que hubo mayor cantidad de 

consultas por IRA de mayores de 65 años con 50 atenciones. El total de consultas de urgencia fue de 32.778 de 

estas 3.848 corresponden a IRA. 

Fuente: Elaboración DEPEIS, con datos DEIS. 
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2.2 CONSULTAS TOTALES APS 

 

En el total de consultas APS, en los menores de 15 el pic más alto de consultas urgencias por IRA con un 73.03% 

fue la semana 12, con un total 2.962 consultas y de estas 2.137 fueron por IRA, siendo la semana con mayor 

número de consultas por IRA. El total de consultas de urgencia fue de 104.680 de estas 61.569 corresponden a 

IRA. 

 
Fuente: Elaboración DEPEIS, con datos DEIS. 

En los mayores de 15 el pic más alto de consultas urgencias por IRA con un 49.54% en la semana 24, con un total 

4.899 consultas y de estas 2.427 fueron por IRA. Los mayores de 65 años tuvieron un pic de atenciones con 335 

consultas la semana 25. El total de consultas de urgencia fue de 237.371 de estas 83.166 corresponden a IRA. 

 

Fuente: Elaboración DEPEIS, con datos DEIS. 
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2.2.1 CONSULTAS TOTALES COMUNA TOMÉ 

 

En el total de consultas urgencia en la Comuna de Tome, en los menores de 15 el pic más alto de consultas 

urgencias por IRA con un 72.44% fue la semana 34, con un total 381 consultas y de estas 276 fueron por IRA.  El 

total de consultas de urgencia fue de 16.137 de estas 9.339 corresponden a IRA. 

 
Fuente: Elaboración DEPEIS, con datos DEIS. 

En los mayores de 15 el pic más alto de consultas urgencias por IRA con un 50.91% en la semana 24, con un total 

666 consultas y de estas 337 fueron por IRA.  Los mayores de 65 años tuvieron un pic de atenciones con 54 

consultas la semana 30. El total de consultas de urgencia fue de 34.168 de estas 11.961 corresponden a IRA. 

 
Fuente: Elaboración DEPEIS, con datos DEIS. 
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2.2.2 CONSULTAS TOTALES COMUNA PENCO 

 

En la comuna Penco, en los menores de 15 el pic más alto de consultas urgencias por IRA con un 68.32% en la 

semana 27, con un total 303 consultas y de estas 207 fueron por IRA. El total de consultas de urgencia fue de 

12.830 de estas 6.682 corresponden a IRA. 

 
Fuente: Elaboración DEPEIS, con datos DEIS. 

En los mayores de 15 el pic más alto de consultas urgencias por IRA con un 45.21% en la semana 24, con un total 

553 consultas y de estas 250 fueron por IRA.  Los mayores de 65 años tuvieron un pic de atenciones con 53 

consultas semana 14. El total de consultas de urgencia fue de 28.498 de estas 8.852 corresponden a IRA. 

 
Fuente: Elaboración DEPEIS, con datos DEIS. 
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2.2.3  CONSULTAS TOTALES COMUNA HUALPÉN 

 

En la comuna de Hualpén, en los menores de 15 el pic más alto de consultas urgencias por IRA con un 75.40% en 

la semana 12, con un total 1.012 consultas y de estas 763 fueron por IRA. El total de consultas de urgencia fue 

de 35.786 de estas 21.223 corresponden a IRA.  

Fuente: Elaboración DEPEIS, con datos DEIS. 

En los mayores de 15 el pic más alto de consultas urgencias por IRA con un 48.40% igual fue en la semana 24, 

con un total 1.750 consultas y de estas 847 fueron por IRA.  Los mayores de 65 años tuvieron su pic con un total 

de 130 consultas la semana la semana 25. El total de consultas de urgencia fue de 83.221 de estas 28.306 

corresponden a IRA. 

 
Fuente: Elaboración DEPEIS, con datos DEIS. 
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2.2.4  CONSULTAS TOTALES COMUNA TALCAHUANO 

 

En la comuna de Talcahuano, en los menores de 15 el pic más alto de consultas urgencias por IRA con un 76.87% 

en la semana 12, con un total 1.098 consultas y de estas 844 fueron por IRA.  El total de consultas de urgencia 

fue de 39.927 de estas 24.325 corresponden a IRA. 

Fuente: Elaboración DEPEIS, con datos DEIS. 

En los mayores de 15 el pic más alto de consultas urgencias por IRA con un 51.34% en la semana 24, con un total 

1.934 consultas y de estas 993 fueron por IRA. Los mayores de 65 años tuvieron un pic de atenciones con 150 

consultas la semana 37. El total de consultas de urgencia fue de 91.484 de estas 33.997 corresponden a IRA.  

 
Fuente: Elaboración DEPEIS, con datos DEIS. 
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ANEXO 1: 

 

 

Semana Mes D L M M. J V S Mes.

1 DIC 31 1 2 3 4 5 6 ENE

2 ENE 7 8 9 10 11 12 13 ENE

3 ENE 14 15 16 17 18 19 20 ENE

4 ENE 21 22 23 24 25 26 27 ENE

5 ENE 28 29 30 31 1 2 3 FEB

6 FEB 4 5 6 7 8 9 10 FEB

7 FEB 11 12 13 14 15 16 17 FEB

8 FEB 18 19 20 21 22 23 24 FEB

9 FEB 25 26 27 28 1 2 3 FEB

10 MAR 4 5 6 7 8 9 10 MAR

11 MAR 11 12 13 14 15 16 17 MAR

12 MAR 18 19 20 21 22 23 24 MAR

13 MAR 25 26 27 28 29 30 31 MAR

14 MAR 1 2 3 4 5 6 7 ABR

15 ABR 8 9 10 11 12 13 14 ABR

16 ABR 15 16 17 18 19 20 21 ABR

17 ABR 22 23 24 25 26 27 28 ABR

18 ABR 29 30 1 2 3 4 5 MAY

19 MAY 6 7 8 9 10 11 12 MAY

20 MAY 13 14 15 16 17 18 19 MAY

21 MAY 20 21 22 23 24 25 26 MAY

22 MAY 27 28 29 30 31 1 2 MAY

23 MAY 3 4 5 6 7 8 9 JUN

24 JUN 10 11 12 13 14 15 16 JUN

25 JUN 17 18 19 20 21 22 23 JUN

26 JUN 24 25 26 27 28 29 30 JUN

27 JUN 1 2 3 4 5 6 7 JUL

28 JUL 8 9 10 11 12 13 14 JUL

29 JUL 15 16 17 18 19 20 21 JUL

30 JUL 22 23 24 25 26 27 28 JUL

31 JUL 29 30 31 1 2 3 4 AGO

32 AGO 5 6 7 8 9 10 11 AGO

33 AGO 12 13 14 15 16 17 18 AGO

34 AGO 19 20 21 22 23 24 25 AGO

35 AGO 26 27 28 29 30 31 1 AGO

36 AGO 2 3 4 5 6 7 8 SEP

37 SEP 9 10 11 12 13 14 15 SEP

38 SEP 16 17 18 19 20 21 22 SEP

39 SEP 23 24 25 26 27 28 29 SEP

40 SEP 30 1 2 3 4 5 6 OCT

41 OCT 7 8 9 10 11 12 13 OCT

42 OCT 14 15 16 17 18 19 20 OCT

43 OCT 21 22 23 24 25 26 27 OCT

44 OCT 28 29 30 31 1 2 3 OCT

45 NOV 4 5 6 7 8 9 10 NOV

46 NOV 11 12 13 14 15 16 17 NOV

47 NOV 18 19 20 21 22 23 24 NOV

48 NOV 25 26 27 28 29 30 1 NOV

49 NOV 2 3 4 5 6 7 8 DIC

50 DIC 9 10 11 12 13 14 15 DIC

51 DIC 16 17 18 19 20 21 22 DIC

52 DIC 23 24 25 26 27 28 29 DIC


