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SUBDIRECCIÓN DE LAS PERSONAS 
DEPARTAMENTO FORMACION Y CAPACITACIÓN 
PSK/RGH/DCHC/SLS/GPM/gpm 
 
 
VISTOS.: La resolución 1600/2008 de la Contraloría General de la República; el D. F. L. Nº1/05 

que fija el texto refundido, coordinado y sistematizado del D. L. Nº 2763/79, DFL 262/77, 
DS 293/77 y de las leyes 18.469 y 18.933; Art. Nº 72 del D.F.L. 29/2004; Los Decretos 
Supremos Nºs 140/2004 y Rex. 68/2021 y Resolución Exenta N°1236/2011; dicto la 
siguiente: 

 
 
RESOLUCION EXENTA N°                   
 
 
TALCAHUANO, 
 
 
1.- APRUEBESE el Programa de Anual de Capacitación año 2023, de la Ley 19.664 

correspondiente a la Red dependiente del Servicio de Salud Talcahuano (hospitales 
Las Higueras, Tomé y Penco Lirquén, Cesfam Lirquén y Dirección del Servicio)  

 
 
 
 
 

 
Rex. Int. N°61/09.03.2023 
DISTRIBUCIÓN: 
- Comité Central Capacitación Ley 19664; 

- Subdirector De Gestión Asistencial, DSST. Presidente Comité   
- Representante Subdirección de Las Personas (Jefa (S) Depto. Formación y Capacitación) 
- Subdirector (S) De Recursos Físicos y Financieros 
- Encargada de Capacitación DSST   
- Directora Hospital Las Higueras  
- Director (S) Hospital Tomé  
- Directora Hospital Penco Lirquén  
- Directora Cesfam Lirquén  
- Representante Estamento Médico de la Red, Dr. Claudio Neira Molina (HH) 
- Representante Estamento Odontológico de la Red, Dra. Milly Yáñez Morales (HH) 
- Representante Estamento Bioquímico de la Red, Cristian Silva Fritz (HH) 
- Representante Estamento Químico Farmacéutico de la Red, Pamela Toloza Zambrano (HH) 

- Depto. Formación y Capacitación DSST 
- Encargada de Capacitación, Hospital Las Higueras 
- Encargada de Capacitación, Hospital Penco-Lirquén 
- Encargada de Capacitación, Hospital Tomé 
- Encargados de Capacitación, CESFAM Lirquén 
- Oficina de Partes. 

DGSF80356 
   

Paulina Oñate
Texto escrito a máquina
10 MAR 2023

Paulina Oñate
Texto escrito a máquina
744
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1 4
ATENCIÓN FARMACÉUTICA Y 
SEGUIMIENTO 
FARMACOTERAPÉUTICO

adquirir los conocimientos necesario para llegar a 
realizar seguimiento farmacoterapéutico de los 
pacientes cardiovasculares que se atienden en el 
sistema público de salud. 

1 1
Entre Julio y 
Agosto 2023

21  $               200,000 
QF DT Farmacia Urgencia y subrogante DT Farmacia 
ambulatoria

2 7

NORMA TÉCNICA 208 
ALMACENAMIENTO Y 
TRANSPORTE DE 
MEDICAMENTOS 

fortalecer conocimientos específicos en norma 
técnica 208 para encargado de bodega de 
fármacos e insumos

1 1 sep-22 21  $               200,000 Jefe de Bodega de fármacos e insumos

3 7 FARMACOCINÉTICA CLÍNICA

adquirir conocimientos para poder aportar y 
continuar mejorando la monitorización de niveles 
plasmáticos de antibióticos en el hospital penco-
lirquén.

1 1 21  $               190,000 QF, de HPL.

4 7 CURSO FARMACIA CLÍNICA

fortalecer el conocimiento de conceptos teóricos y 
aplicados mediante medicina basada en la 
evidencia, para lograr los objetivos 
farmacoterapéuticos en sus pacientes en los 
distintos niveles de atención en salud.

3 3 21  $               900,000 QF, de HPL.

5 7
GESTIÓN DE PROCESOS EN EL 
SECTOR MÉDICO 
FARMACÉUTICO

actualizar conocimiento de herramientas de 
gestión en el sector médico farmacéutico para su 
implementación

5 5 75  $               900,000 
Químico Farmacéutico DT farmacia atención cerrada 
y de UEH

6 7

NORMA TÉCNICA N°147 DE 
BUENAS PRÁCTICAS DE 
ALMACENAMIENTO Y 
DISTRIBUCIÓN

reconocer la norma n° 147 aplicable a la 
droguería del servicio de salud talcahuano

1 1 MAYO-JUNIO 16  $                 80,000 Químico Farmacéutico. DSST

7 7
CAPACITACION TOMA DE  MUESTRAS EN 

ISP

adquirir heramientas para la correcta toma de 
muestra de decomisos.

1 1 SEPTIEMBRE 8  $               120,000 Químico Farmacéutico

8 4
CURSO ESTRATEGIAS PARA EL 
SEGUIMIENTO 
FARMACOTERAPÉUTICO

adquirir las herramientas necesarias para 
planificar y ejecutar el seguimiento 
farmacoterapéutico de pacientes que se atienden 
en centro de salud mental comunitario.              

2 2 ENERO-JUNIO 21  $               400,000 Químico farmacéutico, COSAM

9 7
CUIDADO DE EQUIPOS DE 
FARMACÉUTICOS DE LA RED

identificar elementos y herramientas  para 
conductas de autocuidado y favorecer su salud 
fíasica, mental y relacional en su entorno de 
trabajo, además de manejar de  mejor manera 
situaciones de estrés.

20 17 37 ENERO-JUNIO 21  $               520,000 Químico Farmacéutico

10 3
JORNADA PROA "PROGRAMA 
DE OPTIMIZACIÓN DE USO DE 
ANTIMICROBIANOS"

Establecer protocolo de uso de antimicrobianos en 
patologias seleccionadas para trabajar en red.

5 4 7 7 23 MAYO-JUNIO 24  $               600,000 Médicos y Farmacéuticos, bq,eu. INCORPORAR A TM
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11 7
ENFOQUE ANTICIPATORIO Y 
ENVEJECIMIENTO.

adquirir heramientas que permitan mejorar la 
calidad de vida de las personas mayores con un 
enfoque integral, permitiendo contar con el 
conocimiento necesario para la selección 
adecuada de medicamentos para el arsenal 
farmacológico.

5 9 14 JULIO 21  $                 80,000 

12 7 ACLS
actualizar conocimientos y protocolos , difundir al 
resto del equipo médico y de enfermería

30 30
Segundo 
Semestre

21  $                           - 
MEDICOS CARGO DE URGENCIA LEY 15.076. 
Médicos Endoscopia  y areas tranversal HPL

13 7 PALS
actualizar conocimientos y protocolos , difundir al 
resto del equipo médico y de enfermería

20 20
Segundo 
Semestre

21  $                           - MEDICOS CARGO DE URGENCIA LEY 15.076

14 7
INFILTRACIÓN ECOGUIADA 
DE TOXINA BOTULÍNICA

Reconocer nuevas herrmientas para resolver 
casos de  espasticidad y dolor que permitan  
mejorar la eficacia  de la terapia de infiltración. 

3 3 mayo 21  $                           - 
Medicos de la HT de hospitales periféricos del 
servicios de Salud Talcahuano.  

15 7 MANEJO DE LA VIA AÉREA
reforzar conocimientos para mejorar la eficacia y 
eficiencia de atención para resolver casos de 
manejo de la via aérea compleja o dificil acceso.

10 5 15
septiembre - 

octubre 
22  $                           - 

Medicos que se desarrrolan en el área de 
hospitalizados y turnos de residencia médica

16 7
CURSO DE ECOGRAFIA FAST 
EN URGENCIAS

conoce mejorar la respuesta clinica y terpeutica 
en relación a implmentacion de tecnologia portatil 
de imégenes en residencia y urgencia 

12 4 16
septiembre - 

octubre 
21  $            1,000,000 

Medicos que se desarrrolan en el área de 
hospitalizados y turnos de residencia médica

17 7
ULTRASONIDO CLÍNICO: 
SONOUC

distinguir las indicaciones y limitaciones de las 
distintas aplicaciones de la evaluación de 
pacientes mediante ultrasonido, aplicar una 
correcta técnica para la obtención de imágenes 
diagnósticas, manteniendo la privacidad y el 
respeto por el paciente, integrar de manera 
correcta la información entregada por la 
evaluación ultrasonográfica al manejo del 
paciente.

6 6 21  $            1,267,000 Médicos  que se desempeñan en Urgencia.

18 7
CURSO TOMA DE DECISIONES 
EN URGENCIA

adquirir conocimientos para poder aportar y 
continuar mejorando la atención de usuarios en la 
urgencia, mejorando verificadores solicitados por 
Minsal

6 6 25  $                           - Médicos Unidad de Urgencia.

19 7
MANEJO INTERVENCIONISTA 
DEL DOLOR

identificar el uso  de diversas herramientas 
farmacológicas de manejo de dolor,   para 
realizar procedimientos de manera segura. 

3 3 octubre 21  $                 70,000 
Medicos de HTde hospitales periféricos del servicios 
de Salud Talcahuano.  

20 7
SALUD DIGITAL Y 
TELEMEDICINA

actualizar conocimientos en telemedicina para 
fortalecer el modelo de atención de salud digital y 
telemedicina implementado en
nuestra red, para incrementar el acceso, la 
atención oportuna e información a
usuarios/as en sus contextos 
territoriales/culturales.

30 30
Segundo 
Semestre

21 420,000$                 especialidades medicas de atencion ambulatoria 



21 7
“XV JORNADA DE 
ACTUALIZACIÓN SERVICIO 
DENTAL HH ”

Actualizar conocimientos y tecnicas en un tema 
especifico priorizado a los colegas en algún tema 
específico

120 120 agosto 21  $               720,000 ODONTOLOGOS SST

22 7

CURSO: "INMERSION EN 
NUEVAS TECNOLOGIAS PARA 
UNA ORTODONCIA INTEGRAL 
EN LOS SERVICIOS 
PUBLICOS"

aprender el correcto uso e indicaciones de la 
biomecamnica ortodoncica de microtornillos, 
miniplacas y tecnologia 3d

9 9 septiembre 21  $                 54,000 
CIRUJANO DENTISTA ESPECIALISTA EN 
ORTODONCIA

23 7
CURSO: "PROCEDIMIENTOS 
DE ENDODONCIA 
REGENERATIVA"

manejar conceptos actuales de endodoncia 
regenerativa, poder seleccionar casos clínicos, 
tratarlos y controlarlos

5 5 octubre 21  $                 30,000 Especialista en Endodoncia Hospital Las Higueras

24 7

CURSO: "PROTESIS FIJA E 
INCRUSTACIONES CON FLUJO 
DIGITAL CADCAM. TEORICO-
PRACTICO" .

mejorar la eficacia en los laboratorios digitales. 
implementar estrategias de atencion para 
resolver casos de rehabilitacion oral con nuevas 
tecnologias.

24 5 29 octubre 21  $               440,000 

1.-Dentistas que se desarrollen en las unidades de 
Rehabilitación Oral de los respectivos servicios 
dentales de la Red SS Talcahuano
2.-Dentistas que trabajen con tecnología CADCAM
3.-Laboratoristas que se desarrollen con tecnología 
CADCAM

25 7

ATENCIÓN ODONTOLOGICA 
INICIAL PARA NIÑOS Y 
JOVENES EN SITUACIÓN DE 
DISCAPACIDAD 

lograr que los funcionarios desarrollen 
conocimientos, habilidades y actitudes que 
contribuyan a desarrollar estrategias de cobertura 
de población naneas

1 1 OCTUBRE 32  $               200,000  Dirigido a Cirujano Dentistas Servicio Público.

26 7
PROMOCIÓN Y PREVENCIÓN 
EN SALUD ORAL PARA EL 
BINOMIO MADRE E HIJO

identifica elementos para la  programación del 
año 2023 en la atención de pacientes programa 
cero.

1 1 MAYO 33  $               180,000  Dirigido a Cirujano Dentistas Servicio Público.

27 7

ACTUALIZACIÓN EN 
EVALUACIÓN Y MANEJO DE 
URGENCIAS ODONTOLÓGICAS 
AMBULATORIAS

actualizar y profundizar los conocimientos para el 
diagnóstico y manejo de la patología de urgencia 
odontológica más prevalente en chile y entregar 
una mirada multidisciplinaria para la resolución 
de estos cuadros en las diferentes áreas de la 
odontología. 

2 2 25  $               500,000 Odontologos Unidad de Dental

28 7
PASANTÍA EN FUNDACIÓN 
GANTZ

adquirir conocimientos teóricos y prácticos en el 
tratamiento de pacientes con fisura labiopalatina

2 2 marzo 35  $            1,000,000 
Odontopediatra y ortodoncista perteneciente al 
equipo que trata pacientes con fisura labio palatina 
en el Hospital Las Higueras.

29 7
CONTROL DE CALIDAD EN LAS 
MEDICIONES CUANTITATIVAS 
EN EL LABORATORIO CLÍNICO

adquirir conocimientos básicos de control de 
calidad y evaluación de desempeño analítico. 

1 1 21  $                 23,000 Dirigido a bioquimico de Laboratorio



30 7

TALLER DE VERIFICACIÓN DE 
MÉTODOS ANALÍTICOS EN EL 
LABORATORIO CLÍNICO 
SEGÚN CLSI

conocer conceptos, revisar recomendaciones 
internacionales (clsi) y aplicarlas mediante 
ejercicios prácticos en planilla excel, efectuando 
los cálculos matemáticos y estadísticos requeridos

1 1 Mayo/Octubre 20  $                 50,000 

31 7
CAPACITACION ANALISIS 
MUESTRAS DE CANNABIS 
SATIVA.

Adquirir heramientas para el correcto analisis de 
muestra de cananbis sativa

1 1 ABRIL-MAYO 16  $               250,000 Bioquimico

32 7
PROGRAMA FORMACION EN 
HABILIDADES DIRECTIVAS 

Adqirir mas y nuevas herramientas para ejercer 
el rol de jefatura 

25 1 1 1 2 30 Agosto 4  $                           - 
Profesional jefe titular de los Servicios y Unidades 
clinicas, jefes de CR y Subdirectoras del HLH.

33 3
JORNADA VIH/SIDA 2023 
(PRESENCIAL)

Reconocer los métodos y el proceso diagnóstico 
de vih, las patologías asociadas al vih, el trabajo 
en equipo que implica la atención de pvvih desde 
el área médica, enfermería y química y farmacia. 

10 25 25 5 10 75 60 21  $               500,000 

Profesionales asociados a la atención de usuarios con 
factores de riesgo de VIH sin diagnóstico establecido y 
que atienden a PVVIH de cualquier nivel de atención del 
Servicio de Salud Talcahuano.

34 7
ACREDITACIÓN EN 
LABORATORIO CLÍNICO

Dar a conocer los lineamientos generales del 
proceso de acreditación del ministerio a nivel del 
laboratorio

10 6 6 22 Abril 21  $               160,000 
Para funcionarios que trabajen en laboratorio 
Clínico Hospitalario o de APS

35 2

 ENTRENAMIENTO EN 
HABILIDADES ESTUDIO DE 
CASOS CLINICOS POBLACION 
LGBTIQ+

reconocer conductas  e intervenciones específicas 
en usuarios  del colectivo lqtbiq+

8 5 35 21  $               500,000 Médicos y Odontologo.

36 7
ADMINISTRACIÓN DE 
BODEGAS Y CONTROL DE 
INVENTARIOS

conocer y comprender los procesos de 
administración y funcionamiento de la bodega 
identificando procedimientos a utilizar para la 
recepción de materiales y mercancias y la 
distribución de éstos, de acuerdo a sus 
características en pro de la eficacia y eficiencia 

31 8 1 7 47 julio 21  $               330,000 
Funcionarias y funcionarios de la Ley Médica de la  
dirección del Servicio. 

11,884,000$     
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