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SUBDIRECCIÓN DE GESTION Y DESARROLLO DE LAS PERSONAS 
DEPARTAMENTO FORMACION Y CAPACITACIÓN 
HGCH/JEL/LBE/JCB/KAM/kam 
 
 
 

Talcahuano,__________________________/ 
 
VISTOS:  
 
La necesidad de implementar el Programa anual de capacitación para funcionarios de la Ley 19.664 año 
2025.  
  
TENIENDO PRESENTE: 
 

1.   Resolución N°7/2019 de la Contraloría General de la República;   
2.   D. F. L. Nº1/05 que fija el texto refundido, coordinado y sistematizado del D. L. Nº 2763/79; 
3. DFL 262/77 que aprueba el reglamento de viáticos para el personal de la administración pública; 
4. Decreto Supremo Nº140/2005; 
5. Resolución exenta N°1/2017 que aprueba Norma de aplicación general en materias de Gestión y 

Desarrollo de Personas y N°2/2018 que aprueba normas de aplicación en participación funcionaria y 
estándares en formación y Capacitación de funcionarios del Ministerio de Hacienda y Dirección 
Nacional del Servicio Civil; 

6. Resolución exenta N°2970/2024 que aprueba reglamento de capacitación funcionaria para la red del 
Servicio de Salud Talcahuano; 

7. Ley 21.722/13.12.2024 que informa presupuesto del sector público año 2025; 
8. Resolución Exenta N°1616 de fecha 22.07.2024 del Servicio de Salud Talcahuano, que nombra 

subrogancia del Director; 
 
 

RESOLUCION EXENTA N° _____________/      
 
1. APRUÉBESE el Programa de Anual de Capacitación año 2025, de la Ley 19.664 correspondiente a 

la Red dependiente del Servicio de Salud Talcahuano (Hospitales Las Higueras, Tomé y Penco 
Lirquén, CESFAM Lirquén y Dirección del Servicio) 

 
ANÓTESE Y COMUNÍQUESE. 

 
 
 
 
Rex. Int. N° 008/28.01.2025 
Distribución: 
- Integrantes Comité Central Capacitación Ley 19664 (vía correo electrónico) 
- Depto. de Jurídica SST 
- Subdirección de las Personas, DSST 
- Depto. Formación y Capacitación, DSST 
- Encargada de Capacitación, Hospital Las Higueras 
- Encargada de Capacitación, Hospital Penco-Lirquén 
- Encargada de Capacitación, Hospital Tomé  
- Encargados de Capacitación, CESFAM Lirquén 
- Oficina de Partes 
DGSF97106      
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MED ODONT QF BQ
LEY 

18.834
TOTAL

1 OE 9.3 ACLS
Mejorar capacidad resolutiva de emergencias 

cardiovasculares y respiratorias en pacientes 

adultos

Mejorar la detección y manejo de problemas 

médicos críticos, por parte de Médicos 

Generalistas 

5 5 10
Abril 2025 a 

Agosto 2025
21 -$                              Médico general del servicio de urgencia

Permite la actualización sobre 

competencias técnicas en la atención de 

usuarios en condiciones que comprometen 

la vida y que requieren una atención 

inmediata.

NO

2 OE 9.3 PALS
Mejorar capacidad resolutiva de emergencias 

cardiovasculares y respiratorias en pacientes 

pediatricos

Mejorar la detección y manejo de problemas 

médicos críticos, por parte de Médicos 

Generalistas 

4 2 6
Abril 2025 a 

Agosto 2025
21 -$                              Médico general del servicio de urgencia

Permite la actualización sobre 

competencias técnicas en la atención de 

usuarios en condiciones que comprometen 

la vida y que requieren una atención 

inmediata.

NO

3 OE 7.1 PROTECCION RADIOLÓGICA

Aplicar conceptos de protección radiológica en 

cada área de desempeño profesional con tal de 

realizar exámenes que involucran radiación 

ionizante con los más altos estándares de 

seguridad y minimizando la posibilidad de 

aparición de efectos estocásticos en el equipo de 

salud y en sí mismo, según los protocolos de 

seguridad contenidos en la legislación nuclear 

vigente y en las indicaciones que emanan los 

diferentes organismos internacionales.

Aprender respecto a la utilización de euipamiento 

emison de radioactividad y las consideraciones de 

uso seguro

10 5 15
Segundo 

Semestre
32 2,059,500$                  

Curso destinado a la preparación de 

Médicos Traumatólogos (3) generales, 

Urólogos (2) y Anestesiólogo (1) para la 

utlización de Equipamiento de pabellon 

(ArcoC) y Odontologos HPL

Se requiere certificar a funcionarios que 

realizan funciones en pabellon y se 

encuentran expuestos a esto.

NO

4 OE 8.1

GRD como Herramienta de 

Gestión Clínica-Financiera 

Hospitalaria, valor con 

descuento 20% si inscriben 2 o 

más cursos

Reforzar conceptos y aplicaciones de GRD 

como instrumento de Gestión Clinica en HT

Mejorar la gestión clínica a través de 

Herramientas universales de aplicación, con su 

respectivo impacto en el financiamiento 

hospitalario
4

4 Por definir 40 1,800,000$                  
Curso destinado a Médicos con Rol de 

gestión a nivel de CR-Atención Cerrada 

El presente curso revisa y busca optimizar la 

Gestión Clínica 
NO

5 OE 7.2
Curso: aspectos básicos del 

soporte nutricional CELAN

Este curso proporciona información actualizada 

sobre aspectos básicos del soporte nutricional 

enteral, parenteral y las fórmulas nutricionales 

orales, denominadas enl a legislación como 

alimentos para propósitos médicos especiales. 

CELAN.

Actualizar conocimientos sobre tamización, 

evaluación e intervención nutricional, ABC del 

soporte enteral, alimentos para propósitos 

médicos especiales y uso de medicamentos en 

nutrición enteral por sonda.

2 2 Por definir 25  $                     560,000 Medicos de familia

Por determinación del servicio de salud, se 

define como prestador de Ley Ricarte Soto 

en nutrición enteral domiciliara a CESFAM 

Lirquén, por lo que se solicita capacitación 

específica en este tema.

NO

6 OE 9.1 Curso: Imagenología

Mejorar la resolutividad del médico de familia en 

atención primaria a través de un diagnóstico 

integral de patologías que requieren apoyo de 

imágenes radiológicas, con esto poder generar 

estrategias de manejo y derivación oportuna.

Reforzar a profesionales de la salud con 

conocimientos y habilidades para la evaluación 

diagnóstica de imágenes radiológicas, buscando 

orientar derivaciones de forma adecuada en el 

nivel primario de atención en salud.

2 2 Por definir 32  $                       80,000 Medicos de familia

Permite aumentar la resolutividad en 

atención primaria y realizar una correcta 

derivación a especialidad en el caso 

necesario, optimizando el uso de los 

recursos de la red.

NO

7 OE 9.1
3era Jornada de Bioética Clínica 

del Hospital Las Higueras de 

Talcahuano

Entregar contenidos prácticos y actualizados en 

bioética clínica, con énfasis en relevar la dignidad 

del paciente, la humanización del cuidado y el 

buen trato tanto hacia nuestros usuarios como a 

nuestros compañeros de trabajo

Al finalizar el curso los participantes podran 

aplicar los conocimientos adquiridos sobre 

bioetica y reforzar el trato con sus compañero y 

usuarios. 

36 24 60 Por definir 21 1,080,000$                  
Dirigido a personas que se desempeñan 

en atención directa o indirecta de 

pacientes.

La formación continua en bioética es una 

herramienta necesaria para otorgar 

atención médica de calidad, oportuna y 

efectiva. Todos los funcionarios que están 

involucrados en la atención del paciente se 

benefician de profundizar en estos temas.

NO

8 OE 4.8
Manejo de urgencia psiquiátrica 

en niños, niñas y adolescentes.

El objetivo general es fortalecer herramientas 

técnicas en los médicos integrantes de los equipos 

urgencias hospitalarias para el manejo de 

urgencias psiquiatricas en niños, niñas y 

adolescentes.

Incorporar tecnicas para manejar urgencias en la 

poblacion NNA de los establecimientos.
7 7 Por definir 30 1,260,000$                  

Medicos generales que desempeñan 

funciones en los Servicios de Ugrencia 

Hospitalaria de la Red.

Tematica Tributa al Polo de Desarrollo de 

Salud Mental, busca fortalecer la Red en 

tematicas de urgencia en salud mental

NO

9 OE 2.8
JORNADAS ODONTOLÓGICAS 

RED SSTHNO 2025 Actualizar conocimientos en temas específicos, 

relativos a  técnicas y materiales de última 

generación.

Incorporar al ejercicio profesional y a la atención 

de pacientes, las nuevas herramientas aprendidas.
80 80 Por definir 21 1,440,000$                  

Odontólogos Especialistas de Nivel 

Secundario y Odontoólogos Generales 

de APS de la Red del Servicio de Salud 

Talcahuano

Proyección Trienal Actividad organizada por 

odontólogos del Hospital de Tomé para los 

odontólogos de la Red con el objetivo de 

integrar los nuevos conocimientos en 

secundaria y APS. Coordina Dra. Saavedra

SI, NÚMERO POR 

DEFINIR

10 OE 2.8

XVII Jornadas de capactiación 

HH: Actualización en Trastornos 

temporomandibulares y Dolor 

orofacial

Actualizar conocimientos  basados en la evidencia 

científica, sobre los trastornos 

temporomandibulares (TTM) y cuadros de dolor 

orofacial más prevalentes 

Adquirir nuevas herramientas sobre el 

diagnóstico y tratamiento de los TTM, manejo 

inicial de éstos y la correcta derivación a la 

especialidad

100 100 SEPTIEMBRE 21 900,000$                     
 Odontólogos de Hospitales y Aps según 

distribución de cupos 

Exposición de especialistas locales, dirigida 

a odontólogos de los tres Hospitales y de 

APS; el dinero solicitado es para el coffe 

break de la mañana y dela tarde (AM y PM)

60

11 OE 2.8
VII Curso Telecapacitación en 

Patología Oral 

Capacitar a odontólogos de la red del Servicio de 

Salud Talcahuano en Patología prevalente de la 

Mucosa Oral y Detección Precoz del Cáncer Oral 

Vía Telepresencial. 

Mejorar la pertinencia de las SIC Odontológicas de 

Patología Oral desde la APS al nivel secundario.
15 15

ABRIL A 

NOVIEMBRE 
75 180000 180,000$                      Odontologos de Hospitales y APS 

Clases on line dos lunes al mes de una hora 

y media con expositores nacionales y 

extranjeros, casos clinicos, contenidos en 

plataforma del SST

5

Si contempla 

participantes de 

APS municipal, 

indicar N° total de 

APS

ACTIVIDADES DERIVADAS DE LA DETECCION DE NECESIDES DE CAPACITACION LEY 19.664 2025: 

Mes de 

ejecución 

(entre enero y 

septiembre)

N° HORAS 

PEDAGOGIC

AS.

FONDOS ITEM 

CAPACITACION

OTROS 

FONDOS

 TOTAL 

PRESUPUESTO 

ESTIMADO   

N°

N° OBJ. 

ESTRATEGIC

O

NOMBRE ACTIVIDAD DE 

CAPACITACION
OBJETIVOS DE DESEMPEÑO PERFIL DEL PARTICIPANTE OBSERVACION Y JUSTIFICACION OBJETIVOS DE APRENDIZAJE 

NUMERO DE PARTICIPANTES POR CAPITULO



12 OE 2.8

Promoción y prevención en 

salud oral para el binomio 

madre e hijo

Mejorar los procesos de atención durante la 

primera infancia, logrando motivación y 

mejorando actitud de padres en cuanto a 

cuidados de salud oral y mantención de lactancia 

materna exclusiva hasta los 6 meses. Considerar a 

la Aps como puerta de entrada de estos pacientes.

Reconocer la relación entre la lactancia materna y 

creciemiento y desarrollo del lactante, 

identificando funciones y caracteristicas normales 

y patológicas, permitiendo intervenir de manera 

oportuna

2 2 may-25 27 400,000$                     

Odontologo APS (dependiente de la 

Direccion) con atención clinicas de 

consejerías de lactancia que participe 

en comité de lactancia materna y se 

encuentre integrado en equipo de 

trabajo

Lactancia materna exclusiva hasta los 6 

meses se presenta como meta durante el 

año 2025, en el diagnostico de patologías 

orales es fundamental contar con 

odontologos entrenados para evitar la 

suspensión de estar producto de 

alteraciones bucodentales.

NO

13 OE 8.3

CURSO/HANDS ON: 

PROTOCOLO DIGITAL E 

IMPRESIÓN 3D EN 

REHABILITACIÓN ORAL Conocer nuevas herramientas tecnológicas y la 

forma de utilizarlas para una mejor atención de 

los pacientes.

Aprender el uso  correcto del nuevo 

equipamiento de apoyo (scanner e Impresora 3D) 

para una ejecución más rápida y eficiente de los 

tratamientos de rehabilitación oral.

15 15 Por definir 21 270,000$                     
Especialistas en Rehabilitación Oral de 

la Unidad de Odontología del Hospital 

de Tomé

Dado el avance tecnológico en odontología, 

el 2025 se trabajará con los laboratorios 

dentales a través de flujo digital, lo cual 

implica que los especialistas deben estar 

capacitados en el uso de scanner intraoral e 

impresión 3D. Coordina Dra. Saavedra y Dr. 

Morales

NO

14 OE 8.3
Iniciación en  de cone beam CT 

mediante software Romexis Comprender los principios de adquisición de un 

examen cone beam CT

Aprender usos y limitaciones de cone beam CT en 

odontología
20 20 Por definir 21 180,000$                     

Especialsitas en Endodoncia y 

Periodoncia de la Unidad de 

Odontología del Hospital de Tomé

Para mejorar el diagnóstico y tratamienbto 

de pacientes en atención secundaria. 

Coordina Dra. Saavedra y Dra. Vega

NO

15 OE 2.8
Atención odontológica para 

adultos en situación de 

discapacidad

Adquirir herramientas que permitan planificar y 

proveer tratamiento a adultos en situación de 

discapacidad de leve a moderada complejidad, 

convirtiéndose en un profesional facilitador 

dentro del equipo multidisciplinario.

Aplicar el modelo biopsicosocial al entregar 

atención odontológica integral en box dental a 

adultos en situación de discapacidad.

2 2 Por definir 21 400,000$                     
 Rehabilitadores orales que atienden 

adultos mayores con discapacidad 

% de usuarios mayores que acceden a 

atención de rehabilitación oral

Registro de usuarios NES, (200.00 cada 

curso) 15% Profesionales de servicios 

públicos.

NO

16 OE 2.10

Servicios profesionales 

farmacéuticos: seguimiento 

farmacoterapéutico y revisión 

de la medicación

Conocer y poner en práctica, la metodología de los 

servicios profesionales farmacéuticos, para 

aplicarlo en el control de las principales 

enfermedades crónicas no transmisibles (ECNT) 

que afectan a la población chilena.

Identificar los servicios farmacéuticos 

profesionales orientados a la mejora de los 

resultados clínicos en conjunto con un uso 

racional de medicamentos de los usuarios con 

enfermedades crónicas no transmisibles que se 

atienden en Centros de Salud Ambulatorios.

3 3 noviembre 51 1,147,500$                   QF Farmacia CAE 

Se solicita curso para Químicos 

Farmacéuticos que realizan atención 

farmacéutica a pctes ambulatorios, donde 

las actividades de revisión de la medicación 

y seguimiento de la farmacoterapia son 

puntos críticos para un uso racional de los 

medicamentos

NO

17 OE 2.10
Curso de Farmacoeconomía- 

Universidad de Chile

Contribuir a la mejor selección de medicamentos 

incorporados al arsenal terapéutico en el comité 

de farmacia con el fin de optimizar los recursos 

publicos y maximizar el beneficio para los 

pacientes.

Incorporación y aplicación de métodos para la 

evaluación económica en salud. 
1 1 nov-25 81 270,000$                     

 Químico Farmacéutico clínico HLH  

asesor del comité de farmacia 

Necesidad local asociada a gestión. Área 

temática Uso racional de medicamentos
NO

18 OE 7.3
Curso de Terapia 

Antimicrobiana - UdeC

Actualizar conocimientos en múltiples tópicos de 

interés como diseminación de la resistencia a los 

antibióticos, VIH, tuberculosis, infecciones 

congénitas, vacunas e infecciones fúngicas

Realizar intervenciones farmacoterapeuticas de 

acuerdo a conocimientos actualizados para 

apoyar al equipo de salud en la toma de 

decisiones con el fin de disminuir de resistencia 

antimicrobiana y optimizar la recuperación de los 

pacientes 

14 14 oct-25 21 450,000$                      8 QF HLH +1 hp 1HT 

Existe otro curso de versión anual de 

sochinf ambos orientados el uso racional de 

antibióticos y optimización de terapias atb

NO

19 OE 2.10
Polifarmacia en el adulto mayor 

y uso racional de medicamentos

Analizar el rol de los profesionales de la salud en la 

promocion del uso racional de medicamentos en 

pacientes geriatricos

Comprender el efecto de la polifarmacia, sobre la 

calidad de visa de los adultos mayores
1 1 may-25 46 340,000$                     

 Profesionales quimicos farmaceuticos 

y del area de salud del Cesfam Lirquen 

El aumento de la sobrevida de la población 

adulto mayor. Es necesario e importante 

actualizar conocimientos en materia de 

indicacion y dosificacion de farmacos 

NO

20 OE 8.9
Jornada de Capacitación en 

Herramientas de Investigación 

Aplicadas a la Salud

Encontrar herramientas de investigación para el 

desarrollo de proyectos clínicos.

Aplicar herramientas de investigación para el 

desarrollo de proyectos clínicos aplicados a la 

mejora en la atención clínica de pacientes y la 

formulación de políticas públicas en el ámbito de 

la salud.

10 5 5 10 40 70 MARZO 21 -$                              

 Jornada Transversal para funcionarios 

interesados en el area y atingente a sus 

funciones de acuerdo a distribucion de 

cupos 

Organizado por la unidad de apoyo a la 

investigación biomédica bq. yosselyn 

vargas/ bq. lorena rivas/ bq. cristobal 

alvarado (RAD)

NO

TOTAL 12,817,000$    
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